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6 omrader med tilhgrende anbefalinger (1/3)

1. Rammebetingelser og retningsvalg for IT-virksomheten samlet

Opprettholde og videreutvikle evne og kapasitet for kontinuerlig utvikling av
kompetanse, endringsevne og beredskap, samt gjgre smarte retningsvalg,
gode prioriteringer og sikre effektiv ressursbruk

2. IT-infrastruktur og felles IT-tjenester

Satse videre pa IT-infrastruktur og felles IT-tjenester pa egen kjal og sikre
videreutvikling og skalering av i trad med endringer i brukerbehov og
bruksmgnster

Standardiserte lgsninger for AV-utstyr og AV-lgsninger i universitetets lokaler



6 omrader med tilhgrende anbefalinger (2/3)

3. [T iforskning, innovasjon og formidling

= Viderefare satsinger pa Tjenester for sensitive data (TSD) og Educloud og
prioritere utvikling av Igsninger for ‘den lange halen’, viderefgre innstegslasning for
migrering til nasjonal og internasjonal forskningsinfrastruktur

= Koordinere virksomheten med nytt Veikart for universitetets forskningsinfrastruktur
3. IT iutdanning og studier

* Fglge opp rapporten Digitalt laeringsmiljg 2030 (DLM 2030)

= Forenkle det digitale lzeringsmiljget, blant annet med fortsatt satsing pa Mine

studier og sikre at digitale verktgy stotter pedagogisk bruk og fremmer studentenes
lzering



6 omrader med tilhgrende anbefalinger (3/3)

5. Administrativ IT

* Gjennomfgre prosessforbedring for standardisering, digitalisering og
automatisering av administrative prosesser

= Redusere tidstyver ved a forbedre brukeropplevelse og forenkle
brukergrensesnitt, forbedre informasjon, kommunikasjon, opplaering

5. Fellestjenester/-tiltak i UH-sektoren

* Fortsette som viktig bidragsyter i samarbeidet i UH-sektoren

= Levere IT-tjenester til UH-sektoren som del av fellestjenestene eller etter
avtale med institusjoner som eonsker a bruke universitetets IT-tjenester

* Bedre koordinering og oppfalging av universitetets representasjon



Spesielt prioritert oppfalgning

Fokus pa IT-kompetanse ved UiO generelt og IT-avdelingen
spesielt

Fokus pa riktig og effektiv bruk av kunstig intelligens

Fokus pa riktige satsninger; «in-house» vs «outsourcing»
(kost/nytte & digital selvstendighet)

Etablere en enighet om hva basis IT ved UiO er, og tilhgrende
kostnadsbilde

Etablere en langsiktig investeringsplan for basis elnfrastruktur
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