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Arbeidsutvalg nedsatt for analyse av USITs tjenesteleveranser til UiO og UHS, og 
koordinering av UiOs høringsuttalelse til Aagedalrapporten (UUU 2009). 

 

Bakgrunn 
Universitetsdirektøren har nedsatt et arbeidsutvalg for å gjøre en analyse av organisering og styring av det 

tjenestetilbudet som USIT leverer ved UiO og tjenestene USIT leverer til andre aktører i UH-sektoren.  

Parallelt med dette oppdraget skal arbeidsutvalget koordinere og kvalitetssikre UiO sin høringsuttalelse til 

Aagedalrapporten – en rapport fra Universitets- og høgskolerådet om strategi, organisering og styring av de felles 

administrative IT-systemene i universitets- og høgskolesektoren. Hovedtemaer i rapporten er: 

 Forslag til overordnet strategi for utvikling og bruk av fellesadministrative systemer i UH-sektoren 

 Oversikt over aktuelle områder for fellesløsninger og vurdering av potensialet i disse 

 Forslag til en organisasjonsmodell for fellestiltak som har forankring i sektoren 

 Uttalelser om løpende eller nye fellesprosjekter 

 

Mål og mandat for arbeidsutvalget og oppdraget gitt av Universitetsdirektøren 

Gruppen er oppnevnt av universitetsdirektøren for å anbefale forbedringer i organisering og styring av 

tjenestetilbudet som USIT leverer ved UiO og tjenestene USIT leverer til andre aktører i UH-sektoren. I den siste 

kategorien regnes også nasjonale tjenester hvor UiO er en av brukerne. 

 

Mer spesifikt skal gruppen:     

 Kartlegge og analysere USITs oppdragsvirksomhet og anbefale forbedringstiltak knyttet til økonomi, 

mål, organisering, ansvar og roller. Målene for virksomheten skal også vurderes opp mot universitetets 

hovedmålsettinger. Gruppens anbefaling skal innholde en vurdering av utskillelse av USITs eksterne 

oppdragsvirksomhet, og skal minimum foreslå tiltak som: 

o skiller økonomien i oppdragsvirksomheten fra den universitetsrettede virksomheten 

o tydeliggjør ressursflyten mellom denne og USITs øvrige virksomhet 

o etablerer gode ordninger for økonomirapporteringen fra de to delene av USITs virksomhet 

 Synliggjøre hvilke deler av USITs virksomhet som er rammefinansiert, hva som er finansiert ved øvrige 

tilskudd fra UiO, og hvordan overskuddet fra den eksterne virksomheten disponeres, samt foreslå 

prinsipper for finansiering av USITs UiO-rettete virksomhet.  

 Beskrive dagens organisering av IT-tjenester og foreslå overordnet målsetting og ambisjon 

(virksomhetsidé) for hvordan universitetet skal bruke IT i forskning, i utdanning og studier og i 

formidling, samt i administrative og tekniske støttefunksjoner for primærvirksomheten.     

 Etablere en prioritert tjenestekatalog for USITs universitetsrettete virksomhet og en mal for 

tjenestenivåerklæringer (SLA-er) for de viktigste tjenestene.    

 Revidere og tydeliggjære rolle- og ansvarsdelingen mellom linjeorganisasjonen, USIT og IS-direktøren 

 

Tidsramme for arbeidet og for høringsuttalelsen 

 Gruppen skal levere sine samlede anbefalinger til universitetsdirektøren innen 12.6.2009. Underveis skal 

gruppen ta initiativ til å behandle sentrale problemstillinger i relevante lederfora på universitetet.  

 Fristen for å levere høringsuttalelsen til Aagedalrapporten er 22.5.2009. 
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Deltagere i arbeidsutvalget og arbeidsform 

 Assisterende universitetsdirektør Tove Kristin Karlsen (leder utvalget og arbeidet) 

 IT-direktør Lars Oftedal, USIT 

 Assisterende IT-direktør Bjørn Ness, USIT 

 Underdirektør Ellen Johanne Caesar, ØPA 

 IS-direktør Arne Laukholm 

 Fakultetsdirektør Benedicte Rustad, Det juridiske fakultet 

 Seniorrådgiver Ellen Millar, universitetsdirektørens kontor (sekretariat) 

 

Teknisk direktør Frode Meinich bidrar til de deler av analysen som omhandler organisatoriske problemstillinger 

og anbefalinger. Universitetsdirektøren vurderer å trekke inn ekstern støtte til arbeidet for å bidra med friske øyne 

kjente problemstillinger og styrke den operative kapasiteten i gruppa. 

 
Det er allerede avhold flere møter i arbeidsutvalget, og det er foreløpig satt opp en møteplan fram til leveransen 

til Universitetsdirektøren 12.6.09. Det er nedsatt en undergruppe med representanter fra USIT og ØPA som 

jobber spesifikt med en gjennomgang av økonomistyring og rapportering innenfor og mellom USITs interne og 

eksterne oppdragsvirksomhet. Det er utarbeidet en overordnet disposisjon for høringsuttalelsen til 

Aagedalrapporten og det er innledet en dialog med andre institusjoner om forslagene i rapporten og likheter og 

forskjeller i institusjonenes behov og strategier. 
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