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Perioden har vært preget av stabil drift. De ulike tjenestene har generelt gått uten store driftsavbrudd og 

det har vært et godt samarbeid med UNIT. I løpet av perioden har det blitt skrevet 5 avviksmeldinger. 
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INNLEDNING 

På vegne av UNIT har USIT driftsansvar for følgende tjenester: 

Bilag 1 Datavarehus 

Bilag 2 FS-drift 

Bilag 3 FS-utviklingsmiljø 

Bilag 4 SO 

Bilag 5 Tableau 

Bilag 6 RUST 

Bilag 7 GAUS 

Bilag 8 ITAR 

Bilag 9 

Drift av nettsted, CT, RT, hjemmevakt og 

lisenser 

Bilag 10 Lokal IT  

Bilag 16 Vitnemålsportalen 

Bilag 17 Cristin 

Bilag 18 SMS-tjeneste for SO 

 

 SUPPORTSAKER OG AVVIKSRAPPORTER.  

I køen USIT-FS-drift ble det behandlet 67 saker i perioden.  

REGNSKAP 1 OG 2. TERTIAL 2018 MOT BUDSJETT 2018 
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Oversikten viser at driften totalt sett ligger litt under budsjett for 2018. (37,13% av gjenstående budsjett.) 
De vesentligste er at FS-drift har 41,84% igjen av årets budsjett. 
 
 

ADMINISTRATIVT 

Ordinære driftsmøter T2 2018 

FS-drift 2 

FS databasedrift (interne/eksterne) 1 

SO-drift 1 

Cristin-drift 2 

DV 2 

Fusjoner/FS utvikling-databasedrift 2 

Sum   

 

Samarbeidet mellom UNIT og USIT må beskrives som bra.  

Alle databaser har fått Oracle sikkerhetspatcher installert for Q1 og Q3. (Q3 er ikke helt ferdig, noen må tas 

i T3.) 

DRIFT AV DATAVAREHUS 

Det har vært stabil drift i perioden. Ingen endringer er gjort i driftsopplegg eller infrastruktur. Krav til 

kapasitet og behandlings- og responstider er oppfylt. 

 FS-UTVIKLING 

Det har vært stabil drift i perioden. Ingen endringer er gjort i driftsopplegg eller infrastruktur. Krav til 

kapasitet og behandlings- og responstider er oppfylt. 

Vi har jobbet med utviklerne med å få en bedre FS patcherutine på plass.   

DRIFT AV FS 

Det har vært stabil drift i perioden. Ingen vesentlige endringer er gjort i driftsopplegg eller infrastruktur. 

Krav til kapasitet og behandlings- og responstider er oppfylt. 

Vi har jobbet med tuninga av ytelsesproblem i FS og samarbeid med UNIT om devops-verktøy og 

tilrettelegging (bygge server.)    

Flis 1 for FS8.1 er lagt inn.   

Lagt opp ny kloning rutine og har klonet alle FS databasene.   
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Estimat av disk bruk, og lagt inn mer disk.  

Samarbeid med UNIT om UTF8-konvertering har startet.   

PSU Q3 er lagt inn på demo men venter med PROD-databaser til T3. 

FS-FUSJON          

Demooppsett for HINN (Høgskolen i Innlandet) og VID (Vitenskapelige Høgskole) var levert.   

Høstens fusjonsarbeid er i gang. FUSJHK er laget.   

DRIFT AV SAMORDNA OPPTAK 

Det har vært stabil drift i perioden. Krav til kapasitet og behandlings- og responstider er oppfylt.  

En ny server(dbpg-so-rep01) for sentral stream-replikasjon er laget og stream replikasjon er flyttet dit. 

Dbpg-so-clone01 bruker dbpg-soo-rep01 som kilde. 

Har jobbet med scripter for reindex og refresh av materialized  views.      

Har lagt inn uttrekk til DV. 

Med bakgrunn i et ønske om tettere samarbeid og for å gi SO kontroll over prioritering av oppgaver har en 

USIT-ansatt jobbet en dag i uken fra UNITs kontorer på Majorstua siden uke 9. Vi har nå evaluert denne 

løsningen basert på erfaring fra 2. tertial, og vi mener denne løsningen fungerer godt.   

I juli ble opptaksperioden gjennomført uten tekniske feil i driftsmiljøet.  

 DRIFT AV TABLEAU 

Det har vært stabil drift i perioden. Ingen endringer er gjort i driftsopplegg eller infrastruktur. Krav til 

kapasitet og behandlings- og responstider er oppfylt. 

DRIFT AV RUST 

Det har vært stabil drift i perioden. Ingen endringer er gjort i driftsopplegg eller infrastruktur. Krav til 

kapasitet og behandlings- og responstider er oppfylt. 

DRIFT AV GAUS 

Det har vært stabil drift i perioden. Ingen endringer er gjort i driftsopplegg eller infrastruktur. Krav til 

kapasitet og behandlings- og responstider er oppfylt. 

DRIFT AV ITAR 
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Det har vært stabil drift i perioden. Ingen endringer er gjort i driftsopplegg eller infrastruktur. Krav til 

kapasitet og behandlings- og responstider er oppfylt. 

LOKAL-IT 

 

DRIFT AV VITNEMÅLSPORTALEN 

Det har vært stabil drift i perioden. Ingen endringer er gjort i driftsopplegg eller infrastruktur. Krav til 

kapasitet og behandlings- og responstider er oppfylt. 

DRIFT AV CRISTIN 

Det har vært stabil drift i perioden. Ingen vesentlige endringer er gjort i driftsopplegg eller infrastruktur. 

Krav til kapasitet og behandlings- og responstider er oppfylt. 

Vi har brukt tid med tuning av ytelsesproblemer i databasen/applikasjon.   

Det ble satt opp utviklingsmiljø for en ny JBoss EAP versjon. Arbeidet ble startet i slutten av april, men pga 

uforutsette utfordringer med å få EAP 7 til å virke i vårt driftsmiljø samt redusert tilgang på nøkkelpersoner 

tok det dessverre lang tid å få et fungerende miljø for Cristin.   Arbeid med testmiljø ble igangsatt i august 

og vi forventer prodmiljø tidlig i tredje tertial.  

To EAP-versjoner krever dobbelt opp av applikasjonsmiljø med kostnader til drift av servere og lisenser. 

USIT anbefaler at overgangsperioden der Cristin bruker både EAP 6 og EAP 7 gjøres kortest mulig.  

DRIFT AV UBW OG FAS-PORTAL 

Det har vært stabil drift i perioden. Ingen vesentlige endringer er gjort i driftsopplegg eller infrastruktur. 

Krav til kapasitet og behandlings- og responstider er oppfylt. 

Har gjort 2 kopieringer av skoler skjema fra produksjon til test databasen.  

Arbeid skal starte med konvertering fra basic files til secure files.  

 


